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Udsatteradets mgde torsdag den
24. marts 2022 kl. 16-18 Radhuset,
Radhusbuen 1, 4000 Roskilde,
modelokale 2A

Deltagere pa dagens mgde:

Afbud eller X

Danny Pedersen X

Mia Kristina Hansen (Foreningen for barn med angst) Afbud
Kirsten Colding (Bistedet) X

Gitte Dueholm (Kafé Klaus) X

Jorgen Berger Aafalk X

Leni Grundtvig Nielsen (SIND og Laenken) X
Poul Struve Nielsen (Roskilde Lejerforening) X
Sophie Zeeb Afbud

Gert Petersen X

Fie Maria Bondesen Afbud

Gitte Dueholm Afbud

Fra forvaltningen:

Christine Vendel Jensen, Socialchef X

Lena Kethmer, afsnitsleder i Jobcenteret (Job og Resurser) X
Iben Borup Lavschall, sekretaer X

Suppleanter:

Elsebeth Gravgaard X
Carsten J. Larsen X
Birgitte Wismer Afbud

Dagsorden:

Velkommen og godkendelse af dagsorden

Neeste skridt vedr. forslag om udsattepolitik

Brug af fleksibel brugerplads og suppleanter med til ordinaere mgder
Haring af vores tilgang - en feelles faglig fortzelling for socialomradet
Pause

Projekt om veerdig sagsbehandling i jobcentret

Status pa situationen efter nedlaegning af Bambusgarden
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8. Eventuelt

Referat

1. Godkendelse af dagsorden

Dagsordenen blev godkendt.

2. Naeste skridt vedr. forslag om udsattepolitik

Udsatteradet praesenterede deres politikforslag for BSU pa dialogmadet d. 09-09-2021.
BSU besluttede efterfalgende, at det nye BSU efter kommunalvalget skulle tage stilling til
forslaget.

Radet anmoder om, at politikforslaget bliver forelagt det nye BSU.
Det aftales, at radet kontakter udvalgsformanden med henblik pa at fa sagen bragt op pa
et udvalgsmgade.

Radet drafter, at der generelt kan ggres mere for, at det materiale, radet producerer,
bliver tilgaengeligt for borgere og politikere. Fx at politikforslaget og andet materiale
laegges pa udsatteradets hjemmeside.

3. Brug af fleksibel brugerplads og suppleanter med til
ordinaere mgder

Pa det seneste mgde draftede rddet mulighederne i at have fleksibilitet i
brugerdeltagelse. BSU godkendt vedtaegtseendringen og den skal endeligt godkendes i
Byradet pa deres mgde d. 30. marts.

Radet skal tage stilling til, hvad der konkret gnskes afprgvet mht. fleksibel
brugerdeltagelse.

Derudover er der fremsat gnske om, at suppleanter fremover bliver inviteret til
ordinzere mgder og far al materiale tilsendt.

Det besluttes, at suppleanter fremover deltager i ordinzere mgder i det omfang, de
gnsker.

Aktuelt er tre ud af de fem suppleantpladser besat af foreninger, og radet vil derfor gare

en indsats for at finde brugerrepraesentanter til de sidste to pladser.
Den fleksible brugerplads bruges til at kunne invitere bredere til radets mgder.
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4. Horing af Vores Tilgang - en faelles fortzelling for
socialomradet

v. Christine V. Jensen

I regi af Socialstrategien arbejdes der pa at styrke den psykosociale rehabiliterende
tilgang for hele socialomradet. I den forbindelse er der blevet udarbejdet en fortaelling
kaldet Vores Tilgang, der beskriver, hvad det vil sige at arbejde ud fra en
recoveryorienteret og rehabiliterende tilgang.

Forvaltningen gnsker at fa Udsatterddet bemaerkninger til Vores Tilgang.
Radet bakker op om den faglige forteelling og dens budskaber.

Radet ggr opmaerksom pa, at muligheden for bisidning med fordel kan skrives ind. Bade
SIND og Sand og andre frivilligorganisationer tilbyder bisidning.

Radet opfordrer til, at der arbejdes med veerdierne i fortaellingen pa tveers af
forvaltningsomrader, sa det ikke kun er noget der ggor sig geeldende pa socialomradet.

5. Pause.

6. Projekt om vaerdig sagsbehandling i jobcentret.

v. Lena Kethmer, afsnitsleder i Jobcenteret

Der gives en introduktion til Jobcenterets projekt om veaerdig sagsbehandling. Projektet
er koblet til ministermal 1 i Beskaeftigelsesplan 2021 som er, at “Alle ledige skal have en

veerdig sagsbehandling”. Jobcenteret har i 2021 arbejdet med dette mal og fortsaetter
arbejdet i 2022.

Som en del af projektet har der i 4. kvartal af 2021 vaeret gennemfart en
borgerevaluering. Se evt. en opsummering af indsigter fra borgerevalueringen via dette
link under dagsordenpunkt 135:

https://www.roskilde.dk/da-dk/demokrati-og-indflydelse/dagsordener-og-

[ borgerevalueringen er der blandt andet spurgt ind til, hvad der opleves som uveerdigt,
hvortil borgere blandt andet fremhaever lang sagsbehandlingstid og manglende
tilgaengelighed. Adspurgt hvad der er vigtigt, sa fremheever borgerne blandt andet
selvbestemmelse og at blive lyttet til. Desuden papeges det, at hyppigt skifte af
sagsbehandler er uhensigtsmaessigt.

Jobcenteret har i projektet blandt andet haft fokus pa den problematik, at der i
forbindelse med et skift i malgruppe ogsa er et skift i ydelse fx fra sygedagpenge til
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resurseforlgbsydelse, som indebaerer en vaesentlig gkonomisk nedgang. Derfor arbejdes
der pa at seette tidligere ind med radgivning om dette.

Jobcenteret arbejder ogsa med at nedbringe sagsbehandlingsfrister og at forbedre
formidlingen i breve til borgere.

Jobcenteret oplever nogle barrierer i forbindelse med borgere, som har modtaget
kontanthjeelp i flere ar og vil profitere af at blive tilkendt fgrtidspension. Barrieren
bestar i, at det kan vaere vanskeligt for den pagaeldende borger at levere den
dokumentation, der skal bruges til indstillingen. Fx udeblivelse fra laegeaftale, hvor der
skal laves laegeerkleering mv. I disse situation vil Jobcenteret gerne blive bedre til at
traekke pa borgerens netvaerk, som statte til at fa leveret den ngdvendige
dokumentation.

Radet foreslar, at de borgere, som ikke har netvaerk at traekke pa, far tilbudt en bisidder,
som kan stgtte op.

Radet spgrger ind til, hvad der er arsagen til, at mange oplever skift af sagsbehandler og
foreslar, at der laves et sagsbehandlerteam for at ggre indsatsen mindre sarbar.

Forvaltningen forklarer, at den primaeere arsag er medarbejdere der skal pa barsel.

Forvaltningen orienterer om, at den tveergdende indsats er styrket med et nyt tilbud
”"Jobhuset”.

Radet foreslar, at der kigges pa erfaringer fra England med brug af praktiserende laeger
ift. udredning.

7. Status pa situationen efter nedlaegning af
Bambusgarden

v. Francisco Ortega, Udviklingschef i Boligselskabet Sjaelland (BOSJ)

BOSJ orienterer om, at afdelingsbestyrelsen besluttede, at Bambusgarden ikke skulle
genopfares. Dermed er det beboerdemokratisk besluttet, og derfor ggr BOSJ ikke
yderligere i sagen.

Situationen er den, at en gruppe mennesker, som tidligere har benyttet Bambusgarden,
ikke laengere har et opholdssted.

BOSJ og forvaltningen er interesseret i at fa et bedre indblik i, hvem de tidligere brugere
af Bambusgarden er fx hvor mange der har en bolig i boligforeningen, og hvor mange der
kommer fra andre dele af byen/kommunen.

Forvaltningen har undersggt, om spejderhytten pa et tilstsdende omrade eventuelt
kunne benyttes som alternativt opholdssted, men den bruges at Katedralskolen.
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Forvaltningen har haft mandat til at undersgge lgsninger i etablerede rammer. Derfor er
der ikke kigget pa arealer, hvor der vil skulle opf@res et opholdssted.

Radet peger pa det grenne omrade ved siden af spejderhytten, som velegnet sted at
opfare et opholdssted for Bambusfolket.

Radet finder det skuffende og uansvarligt, at kommunen ikke har fundet midler til at
opfare et halvtag til de tidligere brugere af Bambusgarden.

Radet mener, at personer i udsatte positioner igennem de seneste artier er blevet
fortraengt fra bybilledet i Roskilde.

Radet papeger, at brugerne skal involveres i, hvad lgsningen skal vaere, sa man ikke
risikerer at opfare noget, som ikke bliver brugt. Brugerne vil fx kunne vedligeholde
opholdsstedet selv, hvis de far materialerne til det. Udsatteradet vil gerne vejlede i
processen.

Ifglge radet gnsker Bambusfolket sig et overdaekke/skur, fliseareal med baenke og toilet,
el til kgleskab og radiator.

Radet mener, at forvaltningen bar etablere et opholdssted jf. Servicelovens §104 om
aktivitets- og samveerstilbud.

BOSJ har undersggt, om der er eksempler pa lgsninger af lignende situationer i branchen,
men er ikke stgdt pa noget. Desuden er det boligsociale arbejde er blevet beskaret, hvilket
begraenser boligselskabet mulighed at arbejde boligsocialt.

Radet mener ikke, at kommunen i tilstraekkelig grad patager sig det boligsociale ansvar,
som skulle traede i stedet for boligselskabernes indsats.

Radet gar opmaerksom p3, at beboerdemokratiet kun er demokratisk, hvis personer med
knappe resurser, som ikke er ligesa velfungerende som andre, ogsa er repraesenteret.

Radet papeger, at nedlaegning af opholdssteder ikke lgser problemet, men derimod flytter
problemet til andre steder i kommunen.

Radet papeger, at Bambusfolkets fallesskab er en beskyttelsesfaktor, idet nogle af
brugerne er sarbare over for fx afpresning fra bander, hvis de isolerer sig som
konsekvens af ikke at have et opholdssted at sgge hen til.

Radet foreslar at lave en fundraising for at skaffe midler til at opfare et opholdssted.
Forvaltningen oplyser, at der findes abne tilbud som brugerne kan anvende, samt at
kommunen er en aktiv medspiller i det boligsociale arbejde blandt andet med opsggende
medarbejdere.
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BOSJ og forvaltningen tager radets input til sagen til efterretning og vil fortsaette
dialogen.

8. Eventuelt

Brugerne i tilbuddet aktivitets- og samvaerstilbuddet Makers Corner anmoder om, at der
ikke traekkes flere resurser fra deres personalegruppe til at hjeelpe i andre dele af
Socialomradet. Forvaltningen tager anmodningen til efterretning.Et radmedlem
opfordrer til, at Roskilde Kommune i hgjere grad tilbyder forlgb pa Region Sjeellands
Recoveryhgjskole.
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