Vejledning til brug af KY Selvbetjening — Sgg om ledighedsydelse underferie

S@¢g om Ledighedsydelse under ferie

Denne vejledning fgrer dig igennem ansggningsprocessen for ‘Ledighedsydelse under ferie’ trin for trin.
Vejledningen bestar af 8 trin, du skal igennem.

OBS. Nar du pabegynder en ansggning, gemmes indtastede informationer automatisk i en kladde. Det betyder at

du kan afbryde ansggningsforlgbet, og senere at tilga siden og genoptage ansggningen.

Trin  Forklaring

. »>=
En ansggning startes [ ‘|
K B Beskeder Udbetalinger i Sog okonomisk hjzelp 1
ved at klikke ‘Send i i
1
O F 1
ansggning’ i boksen g E‘ - % |
. 1 e
's¢g ¢kon0m|sk 3 Se dine beskeder > Se dine udbetalinger 1 » Send ansegning [l
. A Y
h]alp’ - -
1, Dokumentation Sager Vejledninger
» Send dokumentation > Se dine sager > Se kommunens vejledninger

Billede 1: S@g gkonomisk hjaelp
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Billede 2: Sgg om ledighedsydelse under ferie

Fgr du begynder

I trinnet "Fgr du
begynder” er det
vigtigt at lse Start ny ansggning
3. introduktionen til
ansggningen.

~

Billede 3: Startansggning

Klik pa ‘Start ny
ansggning’ for at
starte ansggningen.
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Er oplysningerne
korrekte?

En ansggning starter
med trinnet 'Er vores
oplysninger
korrekte?’, hvor du
skal kontrollere om
oplysningerne er
rigtige.

Angiv dit
telefonnummer.

Er vores oplysninger korrekte?

Vi har behov for, at du kontrollerer de oplysninger, vi har registreret om dig, for at sikre at din ansegning om ledighedsydelse under ferie behandles
korrekt

Personoplysninger
Persannummer

050189-XXXX
Navn

Eva Jordansen
Kontaktoplysninger

Adresse

Engvang 3 7330 Brande

Evt. midlertidig adresse

Angiv gerne hvilket telefonnummer vi kan traffe dig pa i dagtimerne

Telefennummer | dagtimerne @

Billede 4: Er vores oplysningerkorrekte?

Hvornar holder du
ferie?

Du skal oplyse om,
hvornar du holder
ferie. Du kan tilfgje
flere perioder, ved at
klikke pa ‘Tilfgj
periode’.

Angiv optjent ferie i
dage.

Afholdt ferie

Har du afholdt ferie,
skal du angive
perioden, ved at
klikke pa ‘tilfgj
periode’.

Du kan vedhaefte
dokumentation fx
feriekort.

Hvornar holder du ferie?

Du skal angive, hvornér du holder ferie, og dermed soger om ledighedsydelse. Du kan soge om en sammenhaengende ferieperiode p3 ferm uger. Det er
muligt at ansage om flere perioder pé én gang.

En ferieuge er mandag til fredag uanset, hvor mange dage om ugen du arbejder. Fx arbejder du mandag og tirsdag og vil holde tre ugers sommerferie, s
udbetales der ledighedsydelse under ferie for 15 dage

Onskede ferieperioder*

‘r + Tilfa) periode
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waiv dato (dd-mm-3335)] | & —rjem 1
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Optjent ferie*
Hvor mange dage med feriegodtgarelse har du optjent i indevasrende feriedr?

Afholdt ferie

Har du tidligere afholdt ferie | indeveerende feriedr?
lm =

Vedhaft dokumentation

Vedhzaft kopi af feriekort eller anden dokumentation for din ferie

reek dokumen

Vedhzeft dokument

Billede 5: Hvornar holderdu ferie?
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Bekrzeftelse fra
din arbejdsgiver.

Vedhaft en
bekrzftelse fra din
arbejdsgiver.

Hvis du ingen
dokumentation har,
kan du hente en
formular, ved klik
pa 'Hent formular’.

Formularen eren
PDF som printes,
udfyldes af
arbejdsgiver og
derefter vedhaftes
billede eller scan af
den udfyldte
formular.

Dokumentation for ferie fra din arbejdsgiver

Bekraftelse fra din arbejdsgiver

Vi har behov for, at din arbejdsgiver bekrasfter dine oplysninger. Det gor du ved at hente formularen nedenfor, f& din arbejdsgiver til at udfylde den, og
vedhaefte en kopi nedenfar.

Vedhzft dokumentation®

Vedhzeft bekepftelss fa dig arbejdsgiver om, at du holder ferie uden lon. Du kan hente en formular, som din arbejdsgiver kan benytte til at bekrasfte
din ferig, hel ‘Henr formular]

Treek dokument her til

Vedhzeft dokument

@ Du skal vedhaefte formularen fra din arbejdsgiver, om at du holder ferie med lon

Billede 6: Dokumentation for ferie din arbejdsgiver

Oplysningspligt

For atsende
ansggningen, skal du
bekraefte at du har
afgivet korrekte
oplysninger og give
dit samtykke til at
din kommune ma
indhente
ngdvendige
oplysninger om dig.

Oplysningspligt

Du skal have udfyldt ansagningen om ledighedsydelse under ferie | overensstemmelse med de faktiske forhold.
Du har pligt til at oplyse os om zendringer, som kan have betydning for udbetalingen af din ydelse.
Kemmunen kan indhente oplysninger om skonamiske forhold mv., der er nedvendige for sagens afgerelse eller til kontrol.

Disse oplysninger kan hentes - bl.a. elektronisk - fra arbejdsgivere, sporgsmél i arbejdsloshedskasser, skattemyndigheder, Statens Uddannelsesstotte
samt andre offentlige myndigheder,

Du har ret til at f& at vide, hvilke oplysninger kommunen registrerer om dig | forbindelse med din ansagning.
Hvis der er registreret forkerte oplysninger, har du ret til at f3 dem rettet.

=1
r leg erklzerer, at jeg har Indtastet korrekte oplysninger og er vidende om min pligt til at oplyse Ikast-Brande, om aendringer af oplysningeme | min
- ansegning.”
=
I
!

Jeg giver samtykke til, at kommunen kan indhente og videragive oplysninger, der er relevante for min sag | henhold til loven. *

Billede 7: Oplysningspligt

Godkend og send
ansggning.

Godkend og send ?

r-------------"\
i
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Billede 8: Godkend og send
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Kvittering

Nar du har godkendt
og sendt din
ansggning, vises
Kvitteringssiden. Der
sendes ogsa en
kvittering til din
digitale postkasse.

Se dine sager

Klik pa linket ‘Se dine
sager’ for at se
oversigt over dine

Udskriv kvittering
Klik pa linket ‘udskriv
kvittering’ for at
abne kvitteringen og
udskrive den.

Se din ansggning

Klik pa linket ‘Se din
ansggning’, for at se
din ansggning i pdf.

Luk ansggningen
Klik pa ‘Luk’ for at
lukke browser-
vinduet.

© Du har nu spgt om ledi

20-01-2021
Kvittering

Vi har modtaget din ansegning om ledighedsydelse under ferie.
Har du vedhzeftet al nodvendig dokumentation, skal du ikke gore mere.

Mangler du at sende dokumentation, skal du gore det hurtigst muligt. Modtager vi ikke din dokumentation, kan det betyde, at du fir afslag p3 din
ansogning.

Du modtager en kopi af din ansagning i din digitale postkasse.

Det sker der nu

N3r kommunen begynder at behandle din ansogning, vil du hore fra os, hvis vi har brug for yderligere oplysninger eller brug for en udtalelse fra dig
(partshoring).

Kommunen vil sende parthoringsbreve til din digitale postkasse. Er du fritaget digital post, vil du modtage partshoringsbrevet med posten. T
partshoringsbrevet er der angivet en svarfrist. Hvis du har brug for at fristen bliver forlaenget, kan du kontakte kommunen og bede om at 3 forlaenget din
frist.

Du f3r som udgangsp svar p3 din ansegning inden for

Folg status pa din sag

PR —
Vi opretter en sag, n3r vi har modtaget din ansagning. Du vil kunne folge status p3 din ansogning undediSe dine sager. |
N =

Hvis du vil klage

Hvis du ikke er enig i kommunens afgorelse, kan du klage til kommunen, inden fire uger fra den dato, du har modtaget kommunens afgorelse. Du skal
oplyse, hvorfor du ikke er tilfreds med kommunens afgorelse. Komr vil genvurdere afgorelsen inden fire uger, fra de har modtaget din klage.

Hvis kommunen fastholder sin afgorelse, sender kommunen din klage, genvurderingen, begrundelsen for afgorelsen samt sagens akter videre til
Ankestyrelsens Beskaeftigelsesudvalg. Genvurderingen vil ogs3 blive sendt til dig.
- ———
1 dUdskriv kvittering |
\ 2sedin ansogning |
-

Billede 9: Din kvittering




