Vejledning til brug af Selvbetjeningen — Se dine sager

Du har mulighed for at fa et overblik over dine sager i KY (Kommunernes Ydelsessystem). Fra oversigten er det
muligt at se nuvaerende status for sagen, samt hvem, den afventer.

Trin Forklaring

Dine sager i KY er
Beskeder Udbetalinger Sog ckonomisk hjalp

altid tilgengelige

under “Se dine g

sager” pa » Se dine beskeder > Se dine

Selvbetjeningen. e ———————————

1. Dokumentatien Sager Vejledninger
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Billede 1: Se dine sager fra overblikket




Vejledning til brug af Selvbetjeningen — Se dine sager

Dine sager

Under 'Dine sager’
kan du se en
sagsliste over dine
sager. Du kan se
ydelsen, status for
sagen og hvem
den afventer der,
skal handle.

Sagsdetaljer

Klik pa en sag i
sagslisten, for at
se sagsdetaljer.

Sagshistorik

Klik pa linket
'Afggrelse om
kontanthjzelpsloft’
under
sagsdetaljer, for at
se alle de
modtagne breve
fra kommunen.
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Dine sager

Du kan her se en oversigt over dine sager. Kiik p3 en sag for at se fiere detaljer

Sag It
Seerlig stette

Afledt hjselp til forsergelse sag
Anden ydelse

Afledt hj=elp til forsergelse sag

Enkgltvdelse
A
Hjzelp til forsargelse 1

Bevalideringsydelse

Hizlp til forsgrgelse

LAB S 70/ § 71 - Fleksjob (FNMbilckud) fra far 1/1-2013

LAB § 31 e - Tilskud til mentore

Viser 1 tal 10 af 10 reskker
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’fﬂjae.-ln til forsergelse

Oprettet 14-08-
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Vedrorer:
Eommune
Status

Bevilget

Anspgning:

Historik over dine sager

om handelsen.

Dato Il sagsdetaljer
18-08-2020

LY
'.'}l;.& til 1 af 1 reekker

Eva Jordansen

lkast-Brande

Status I
Under behandling
Under behandling
Under behandling
Under behandling
Under behandling
Bevilgat

Bevilget

Under behandiing
Under behandling

Beviigst

Dier erikke oprettet ansagning
via Selvbetjeningslesningen

Afgerelse om kontanthjaelpsioft

Afventer 1T
Ikast-Brande
Ikast-Brande
lkast-Brande
Tkast-Brande
lkast-Brande
Ingen

Ingen

Ikast-Brande
Ikast-Brande

Ingen

S -

Kommune I
Ikast-Brande
Ikast-Brande
Ikast-Brande
Ikast-Brande
lkast-Brande
Ikast-Brande
Ikast-Brande
Ikast-Brande
Ikast-Brande
Ikast-Brande
Sy
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Medenfor ser du en oversigt over haendelser pa sagen. Du kan klikke pa en haendelse for at se mere information
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Billede 2: Dine sager

Historik over dine
sager

Nar du klikker pa
en handelse
under sagsdetaljer
fx en afggrelse,
sendes du videre
til Dine beskeder.

Historik over dine sager

Medenfor ser du en oversigt over handelser pa szgen. Du kan klikke pa en heendelse for at se mere information

om handelsen.

Dato il Sagsdetaljer
T T
18-08-2020 : Afggrelse om kontanthizelpstoft :
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Billede 3: Historik over dine sager




Vejledning til brug af Selvbetjeningen — Se dine sager

Dine beskeder

Her kan du finde
den haendelse du
gnsker at se
naermere pa.

Klik pa titel for at
se oplysninger pa
beskeden.

Klik pa linket
'Afggrelse om
kontanthjaelpsloft’
og hele beskeden
abnes.
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" Du kan her se de beskeder, som kommunen har sendt til dig angéende dine sager. Klik pa titlen for en besked,
i hvis du vil lz2se beskeden.
| Etredt udribstegn pd en besked betyder, at kommunen har brug for, at du sender dem oplysninger, Kiik pd
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beskeden, hvis du vil svare.

Hijzelp til forsergelse - Brev til agtefaelle

———

Dato i1 Titel
04-01-2021 Kwittering
04-12-2020

08-09-2020 Enkeltydelser
18-08-2020

29-07-2020

04-06-2020

04-06-2020

~
Vitag 1 til 7 af 7 Weskker
- ZERXET
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j Afgerelse om kontanthjeelpsloft }

Udbetalingsmeddelelse
Enkeltydelser - Brev til sgtefzelle

Enkeltydelser - Brev til ==gtefz=lle

i

Afsender

Ikast-Brande

Ikast-Brande

Ikast-Brande

Ikast-Brande

Ikast-Brande

Ikast-Brande

Ikast-Brande
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Titel: Afgorelse om kontanthjzelpsloft

Oprettet: 18-08-2020

Afsender: Kommunernes Ydelsessystem

% Afgerelse om kontanthjzlpsloft
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Billede 4: Dine beskeder




